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CITTA METROPOLITANA DI VENEZIA

DETERMINAZIONE N° 434 del 24/04/2024

OGGETTO: CANONE ANNUALE SOFTWARE STAYTOUR E SERVIZIO

AGGIUNTIVO STAYTOUR-INSERVICE PERIODO 01.05.2024-01.05.2025:
AFFIDAMENTO DIRETTO EX ART. 50 COMMA 1 LETT. B) D.LGS.
36/2023 (SOTTO I 40.000,00 EURO) MEDIANTE TRATTATIVA DIRETTA
IN MEPA, CIG B139D61785.

IL DIRIGENTE
Servizio Tributi

PREMESSO CHE

da alcuni anni la gestione dell’imposta di soggiorno viene supportata da un programma informatico
denominato StayTour e da un servizio aggiuntivo StayTour-inService, entrambi forniti dalla societa
Hyksos srl di Mareno di Piave (TV);

il software attualmente in uso consente di gestire on line I’imposta di soggiorno, in modo semplice,
preciso e completo e 1’attivita di supporto sinora prestata dalla societa Hyksos ha soddisfatto le
esigenze dell’Ente, sia per la rapidita nell’eseguire le attivita richieste, sia per i suggerimenti
metodologici proposti;

il software viene costantemente implementato dalla software-house in relazione alle esigenze dettate
dalla normativa o manifestate all’Ente;

il servizio aggiuntivo StayTour-inService consente di supportare 1’ufficio, attraverso una serie di
attivita volte da un lato ad agevolare gli adempimenti cui sono tenuti i gestori e dall’altro a garantire
un controllo costante dello stato della riscossione del tributo, garantendo all’Ente un minore impiego
del personale;

il software di che trattasi unitamente al servizio aggiuntivo, oltre all’attivita ordinaria di gestione
dell’imposta (comunicazione da parte delle strutture ricettive, monitoraggio della riscossione,
reporting, gestione accertamento, controlli di congruenza) consente la lettura ed elaborazione dei dati
relativi agli alloggiati messi a disposizione dalla questura e dei pernottamenti dichiarati annualmente
all’Agenzia delle Entrate, offre altresi ai gestori la possibilita di calcolare online [’eventuale
ravvedimento operoso, nonché di estrarre i dati necessari per la predisposizione del conto della
gestione degli agenti contabili e della dichiarazione annuale da trasmettere all’ Agenzia delle Entrate;

RILEVATO CHE

il contratto stipulato nel 2023 per 1’utilizzo del software StayTour e la fornitura del servizio
aggiuntivo StayTour-inService ¢ prossimo alla scadenza;

I’importanza che la gestione di tale imposta riveste in considerazione del gettito che alimenta le
entrate dell’ente;

per D’esercizio 2023 il canone corrisposto all’operatore economico per ’esecuzione del servizio nei
termini sopra descritti ammontava a complessivi € 16.950,00 (iva esclusa);

VISTI, in materia di appalti pubblici e approvvigionamenti attraverso gli strumenti informatici di acquisto
messi a disposizione da CONSIP SpA e ricorso al mercato elettronico della pubblica amministrazione:

a) I’articolo 1 del D.L. 95/2012 convertito con legge n. 135/2012;
b) [Darticolo 26 della legge 488/1999;

c) I’articolo 24 comma 6 della legge 448/2001;

d) [P’articolo 1 comma 450 della legge 296/2006 e s.m.i.;

VISTO ALTRESI’ I’art. 1 comma 512 della legge di stabilita 2016 (L. 208/2015) con il quale viene
introdotta un’importante limitazione per quanto concerne le procedure attivabili ai fini degli acquisti di beni



e servizi informatici e di connettivita, quale 1’obbligo di ricorrere agli strumenti di acquisto e di negoziazione
disponibili presso Consip ed i soggetti aggregatori. Fra detti strumenti sono ricompresi le convenzioni-
quadro, i contratti-quadro e gli accordi-quadro, nonché il mercato elettronico della pubblica amministrazione,
il sistema dinamico della pubblica amministrazione e le gare su delega che aggregano la domanda di piu
amministrazioni;

RILEVATO ALTRESI’ CHE
- al momento non sono attive convenzioni Consip o del soggetto aggregatore territorialmente
competente alle quali poter eventualmente aderire, aventi ad oggetto forniture identiche a quelle
della presente procedura di approvvigionamento;
- il servizio in oggetto non rientra nelle categorie merceologiche e rispettive fasce di importo per le
quali vige l'obbligo di ricorso alle iniziative dei soggetti aggregatori ai sensi del D.L. 66/2014
articolo 9 comma 3 e rispettivi DPCM 24/12/2015 e DPCM 11/07/2018;

RITENUTO, alla luce di quanto sopra premesso e considerato, di affidare la fornitura di che trattasi facendo
ricorso al M.E.P.A.;

VISTO il terzo codice dei contratti D.Lgs. 36/2023 ed in particolare:

- Dart. 50. (Procedure per I’affidamento) a mente del quale “1. Salvo quanto previsto dagli articoli 62
e 63, le stazioni appaltanti procedono all'affidamento dei contratti di lavori, servizi e forniture di
importo inferiore alle soglie di cui all’articolo 14 con le seguenti modalita: ... b) affidamento diretto
dei servizi e forniture, ivi compresi i servizi di ingegneria e architettura e l'attivita di progettazione,
di_importo inferiore a 140.000 euro, anche senza consultazione di piu operatori economici,
assicurando che siano scelti soggetti in possesso di documentate esperienze pregresse idonee
all’esecuzione delle prestazioni contrattuali, anche individuati tra gli iscritti in elenchi o albi istituiti
dalla stazione appaltante...6. Dopo la verifica dei requisiti dell’aggiudicatario la stazione appaltante
puo procedere all’esecuzione anticipata del contratto, nel caso di mancata stipulazione
I’aggiudicatario ha diritto al rimborso delle spese sostenute per 1’esecuzione dei lavori ordinati dal
direttore dei lavori e, nel caso di servizi e forniture, per le prestazioni eseguite su ordine del direttore
dell’esecuzione”;

- T’art 49. (Principio di rotazione degli affidamenti) a mente del quale ... 4. In casi motivati con
riferimento alla struttura del mercato e alla effettiva assenza di alternative, nonché di accurata
esecuzione del precedente contratto, il contraente uscente puo essere reinvitato o essere individuato
quale affidatario diretto;

- Tart. 52. (Controllo sul possesso dei requisiti) ... 1. Nelle procedure di affidamento di cui all’articolo
50, comma 1, lettere a) e b), di importo inferiore a 40.000 euro, gli operatori economici attestano con
dichiarazione sostitutiva di atto di notorietd il possesso dei requisiti di partecipazione e di

qualificazione richiesti. [.a stazione appaltante verifica le dichiarazioni, anche previo sorteggio di un
campione individuato con modalita predeterminate ogni anno...;

- lart. 53. (Garanzie a corredo dell’offerta e garanzie definitive) nel quale si dispone che ....4. In casi
debitamente motivati ¢ facolta della stazione appaltante non richiedere la garanzia definitiva per
I’esecuzione dei contratti di cui alla presente Parte oppure per i contratti di pari importo a valere su
un accordo quadro. Quando richiesta, la garanzia definitiva ¢ pari al 5 per cento dell’importo
contrattuale;

- D’art. 120. (Modifica dei contratti in corso di esecuzione) ...10. Nel caso in cui nel bando e nei
documenti di gara iniziali sia prevista un’opzione di proroga il contraente originario € tenuto a
eseguire le prestazioni contrattuali ai prezzi, patti e condizioni stabiliti nel contratto o, se previsto nei

documenti di gara, alle condizioni di mercato ove piu favorevoli per la stazione appaltante;

RICHIAMATE le deliberazioni giuntali nn. 25/31.01.2024 e 52/28.02.2024 con le quali ¢ stato approvato il
PIAO 2024-2026 nel quale si definisce come obiettivo operativo 1’acquisto di un software gestionale unico
anche per I’area tributi, con verifica della fattibilita entro 30 giugno 2024, attivita di ricerca e valutazione
delle opzioni presenti sul mercato entro il 30 novembre 2024, avvio della gara entro il 30 aprile 2025 e
aggiudicazione e avvio dell’attivita di startup e configurazione entro il 31 dicembre 2025;

SOTTOLINEATO CHE il software attualmente in uso viene fornito in regime di esclusiva, essendo protetta
dalla disciplina del diritto d’autore, alla stregua delle opere letterarie, cosi come previsto dall’art. 2, della
Legge 22.04.1941 n. 633 e pertanto I’approvvigionamento in questione puo essere fornito unicamente dalla



medesima software-house;

DATO ATTO CHE I’eventuale fornitura di un nuovo programma per la gestione dell’imposta di soggiorno
presso diverso fornitore, nelle more dell’attivita istruttoria ¢ procedimentale volta all’acquisto di uno
software unico per i tributi, comporterebbe I’impiego di maggior tempo e maggiori costi in relazione alle fasi
di installazione, avviamento, popolamento degli archivi, nonché in termini di formazione dei gestori e del
personale dell’ufficio competente;

RITENUTO DI provvedere all’approvvigionamento de guo mediante affidamento diretto di cui all’art. 50,
comma 1, lettera b), del D.Lgs. 36/20023;

VERIFICATO CHE
- Dacquisto in oggetto non riveste un interesse transfrontaliero di cui all'articolo 48, comma 2 del
D.Lgs. 36/2023;
- per tale affidamento non viene richiesta la qualificazione della Stazione Appaltante ai sensi
dell'articolo 62 del D.Lgs. 36/2023;

CONSIDERATO che I’operatore economico Hyksos Srl (P.I. e C.F. 03642220267) ¢ in possesso
dell’abilitazione MEPA per la categoria “Licenze software” con descrizione “pacchetti software generali”
CPV 48771000-3;

DATO CHE in data 12.04.2024 ¢ stata pubblicata apposita trattativa diretta nr. 4257080 in MEPA rivolta
all’operatore economico sopra citato, con scadenza 22.04.2024, con la richiesta di attivazione dell’ulteriore

prestazione di accesso al gestionale tramite CIE;

VISTO il preventivo pervenuto in risposta tramite MEPA recante la seguente offerta economica:

periodo 01.05.2024-01.05.2025

canone annuale StayTour €3.950,00
canone annuale Stay Tour-in Service € 13.000,00
attivazione accesso con CIE € 560,00
canone annuale mantenimento CIE € 280.00
totale €17.790,00
iva al 22% €3.913.80
tot. iva inclusa €21.703,80

eventuale proroga periodo 01.05.2024

canone annuale StayTour € 3.950,00
canone annuale Stay Tour-in Service € 13.000,00
canone annuale mantenimento CIE € 280.00
totale € 17.230,00
iva al 22% € 3.790.60
tot. 1iva inclusa €21.020,60

pagamento: emissione fattura a saldo entro 30 gg dall’attivazione del software.

RITENUTO NECESSARIO ED URGENTE, alla luce di quanto premesso e considerato, di provvedere
all’acquisto del canone per I'utilizzo del software ed il servizio aggiuntivo sopraccitati dall’operatore
economico Hyksos Srl con sede in Via Calmessa 28 — 31010 Mareno di Piave P.I. e C.F. 03642220267, al
fine di disporre, senza interruzioni, di un sistema informatizzato per gestire in modo efficace e puntuale
I’imposta di soggiorno, per I’anno 2024/2025 (periodo 01.05.2024-01.05.2025), con eventuale proroga per il
2025/2026 (01.05.2025-01.05.2026), tenuto conto della prestazione sino ad oggi piu che soddisfacente
dell’operatore uscente, e quale affidamento “ponte” nelle more delle valutazioni e svolgimento del
procedimento amministrativo da parte della scrivente Amministrazione in ordine all’acquisto di un software
unico che gestisca tra gli altri tributi anche I’imposta di soggiorno;

VISTE INOLTRE Ile disposizioni del PIAO che disciplinano la verifica dei requisiti a campione ai sensi di
quanto disposto dall’art. 52 del D.Lgs. 36/2023 per gli affidamenti al di sotto dei 40.000,00 €;



VERFICATO ALTRESI’ CHE I’operatore economico

presenta DURC regolare con scadenza 28.06.2024;

ha dichiarato e trasmesso tramite il portale di e-procurement la dichiarazione sostitutiva sul possesso
dei requisiti ex art. 52 D.Lgs. 36/2023;

ha sottoscritto e trasmesso tramite MEPA il patto di integrita, il cui schema ¢ stato approvato con
provvedimento giuntale nr. 74/RG/28.03.2023, stabilendo in tale sede altresi che lo stesso sia
condizione essenziale e obbligatoria, sia ai fini dell’ammissione alla procedura di affidamento, sia
mediante espressa accettazione e sottoscrizione da parte dei concorrenti, nonché ai fini della stipula
del contratto;

ha tramesso la dichiarazione sottoscritta sull’obbligo di tracciabilita dei flussi finanziari ai sensi
dell’art. 3 Legge 136/2010;

VISTI INFINE

I’art. 17 comma 2 del D.Lgs. n. 36/2023, a mente del quale la stazione appaltante pud procedere,
nelle ipotesi di affidamento in conformita all’art. 50 comma 1 lettera b), ad un affidamento diretto
tramite determina a contrarre che contenga in modo semplificato 1’oggetto dell’affidamento,
I’importo del medesimo, il fornitore individuato e le ragioni della scelta, incluso il possesso dei
requisiti generali e di capacita tecnico-professionali;

I’art. 18. (Il contratto e la sua stipulazione) del D.Lgs. n. 36/2023 nel quale si dispone che “...Il
contratto ¢ stipulato, a pena di nullita, in forma scritta ai sensi dell’allegato 1.1, articolo 3, comma 1,
lettera b), in modalita elettronica nel rispetto delle pertinenti disposizioni del codice
dell'amministrazione digitale, di cui al decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82, in forma pubblica
amministrativa a cura dell’ufficiale rogante della stazione appaltante, con atto pubblico notarile
informatico oppure mediante scrittura privata. In caso di procedura negoziata oppure per gli
affidamenti diretti, mediante corrispondenza secondo 1'uso commerciale, consistente in un apposito
scambio di lettere, anche tramite posta elettronica certificata o sistemi elettronici di recapito
certificato qualificato ai sensi del regolamento UE n. 910/2014 del Parlamento europeo e del
Consiglio del 23 luglio 2014. I capitolati e il computo metrico estimativo, richiamati nel bando o
nell'invito, fanno parte integrante del contratto

RITENUTO INFINE DI non richiedere la cauzione definitiva ex art. 53 comma 4 del terzo codice dei
contratti tenuto conto dell’affidabilita dell’operatore economico in relazione alle precedenti esecuzioni;

DATO ATTO ALTRESI CHE in conformita a quanto disposto dall’art. 192 del d.lgs. 267/2000:

I’esecuzione del contratto ha I’obiettivo garantire 1’operativita dell’ufficio tributi nella gestione
dell’imposta di soggiorno attraverso la fornitura del software e del servizio di supporto;

I’oggetto del contratto riguarda il canone annuale per ’utilizzo del software ed il servizio aggiuntivo
di supporto all’ufficio tributi;

la forma contrattuale si identifica con la trattativa diretta nell’ambito del MEPA,;

le clausole negoziali essenziali sono contenute nel preventivo e nel foglio patti e condizioni
sottoscritti dall’operatore economico e trasmessi tramite MEPA;

il contraente viene selezionato con affidamento diretto ex art. 50 comma 1 lettera b) D.Lgs. 36/2023;

DATO ATTO INFINE CHE ¢ stato acquisito il CIG B139D61785;

CONSIDERATO CHE NECESSITA PROVVEDERE all'assunzione di formale impegno di spesa cosi come
previsto dagli artt. 153 e 183 del D. Lgs. 267/2000;

Accertato che il presente provvedimento ¢ compatibile con gli stanziamenti di bilancio, ai sensi dell’art. 9,
comma 1 del D.L. n. 78/2009, convertito il L. n. 102/2009;

Richiamate:

la deliberazione consiliare n. 88 del 18.12.2023, avente ad oggetto: “APPROVAZIONE DEL

DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE (D.U.P.) 2024/2026 (ART. 170, COMMA 1,
D.LGS. 267/2000)”;

la deliberazione consiliare n. 94 del 28.12.2023, avente ad oggetto: “BILANCIO DI PREVISIONE

2024/2026 E RELATIVI ALLEGATI. APPROVAZIONE”;



- la deliberazione di Giunta comunale n. 14 del 17.01.2024, avente ad oggetto “APPROVAZIONE DEL
PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE (P.E.G.) 2024-2026";

- la deliberazione di Giunta comunale n. 25 del 31.01.2024, avente ad oggetto “APPROVAZIONE
PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (PIAO), TRIENNIO 2024-2026”;

Visto il D.Lgs. n. 267/2000, Testo Unico sull’ordinamento degli Enti Locali, ed in particolare:

- lart. 107 che assegna ai dirigenti la competenza in materia di gestione, ivi compresa 1’assunzione di
impegni di spesa;

- T’art. 192 che prescrive la necessita di adottare apposita determinazione a contrarre per definire il
fine, 1’oggetto, la forma, le clausole ritenute essenziali del contratto che si intende stipulare, le
modalita di scelta del contraente e le ragioni che ne sono alla base;

- gliartt. 183 e 191 che disciplinano le procedure per I’assunzione di impegni dispesa;

- D’art. 183, comma 7, sull’esecutivita delle determinazioni che comportano impegno di spesa;

Visto il vigente Regolamento di contabilita e, in particolare, gli artt. 34 e 35 che definiscono le procedure di
assunzione delle prenotazioni e degli impegni di spesa;

Visto il Decreto Sindacale n. 15 del 01.04.2022 con il quale sono state conferite al sottoscritto dott. Luca
Villotta le funzioni dirigenziali di Responsabile del Settore Economico Finanziario;

Accertata la propria competenza;

Dato atto che non sussistono in capo al dirigente sottoscrittore e al personale coinvolto nel procedimento
situazioni di conflitto di interesse, anche potenziale, ai sensi dell’art. 6 bis, L. 241/1990, degli artt. 7 e 14,
D.P.R. 62/2013 ed art. 16 del D.Lgs 36/2023;

Ritenuto che l'istruttoria preordinata all'adozione del presente atto consenta di attestare la regolarita e la
correttezza di quest'ultimo ai sensi e per gli effetti di quanto dispone l'art. 147 bis del D.1gs. n. 267/2000;

Tutto cio premesso, ritenuto ¢ considerato;
DETERMINA
Per quanto indicato in premessa, interamente confermato e richiamato:

1. di acquistare tramite affidamento diretto ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs 36/2023,
dalla societa Hyksos srl di Mareno di Piave (TV), Via Calmessa n. 28 — P.IVA e CF 03642220267,
facendo ricorso al Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione mediante trattativa diretta
NR. 4257080, il canone annuale per 1’utilizzo del software “StayTour” ed il servizio annuale
aggiuntivo “StayTour-inService”, per il periodo 01.05.2024-01.05.2025, per una spesa di €
17.790,00, oltre ad € 3.913,80 imputabili ad IVA, come indicato nel preventivo trasmesso tramite
MEPA;

2. di impegnare la spesa complessiva pari ad € 21.703,80 IVA inclusa, con imputazione alla missione
1, programma 4, capitolo 162/3, voce “FUNZIONAMENTO UFFICIO TRIBUTI - SPESE PER
SERVIZIO RISCOSSIONE IMPOSTA SOGGIORNO - PRESTAZIONE DI SERVIZIL.” del
bilancio di previsione 2024-2026, esercizio 2024, che presenta la necessaria disponibilita:

Eserc | E/S | Cap/art | Descrizione Mis./ | PDCF Importo Soggetto
prog

2024 | S 162/3 FUNZIONAMENTO 01.04 | 1.03.02.03.999 | 21.703,80 21511 -
UFFICIO TRIBUTI - SPESE HYKSOS SRL
PER SERVIZIO _VIA
}S{IOS((}?C(})IzsfiglgE IMPOSTA CALMESSA
PRESTAZIONE DI SERVIZL. 32, MARENO

DI PIAVE (TV)

3. di dare atto che si provvedera tramite il portale M.E.P.A. alla trasmissione alla ditta interessata del
documento di stipula creato tramite MEPA, firmato digitalmente dal Dirigente del Settore




Economico Finanziario, nel momento in cui la presente determina risultera esecutiva;

i dare atto, al fine di poter assolvere agli obblighi sulla tracciabilita dei movimenti finanziari previsti
dall’art. 3 della legge n. 136/2010 relativi ai pagamenti corrispondenti alle varie fasi di esecuzione
del presente incarico, che il Codice Identificativo Gara (CIG), da indicare nei documenti fiscali e
contabili relativi alle liquidazioni di competenze, ¢ il seguente B139D61785;

di dare atto infine che si provvedera con eventuale successivo provvedimento all’attivazione della
proroga prevista contrattualmente ed all’impegno della relativa spesa che trovera copertura al
capitolo di bilancio sopra indicato esercizio 2025;

di dare atto che la presente determinazione:

- ¢ esecutiva dal momento dell’apposizione del visto di regolarita contabile attestante la
copertura finanziaria;

- va comunicata, per conoscenza alla Giunta Comunale per il tramite del Segretario Comunale;

- vapubblicata all’albo pretorio on line dell’Ente, ex art. 32 L. n. 69/2009, per 15 giorni, secondo
quanto disposto dall’art. 16 del vigente regolamento di organizzazione degli uffici e dei servizi.

di procedere alle pubblicazioni di cui all’art. 50 comma 9 D.Lgs. 36/2023 e art. 37 D.Lgs. 33/2013;

di procedere alla pubblicazione del presente atto nella sezione “Amministrazione trasparente” del
sito comunale ai sensi dell’art. 23 del D.Lgs. 33/2013.

11 Dirigente del Settore

dott. Luca Villotta
Documento firmato digitalmente
ai sensi del d.lgs. 07 marzo 2005, n. 82
Codice dell’Amministrazione Digitale
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434 24/04/2024 Servizio Tributi 29/04/2024

OGGETTO: CANONE ANNUALE SOFTWARE STAYTOUR E SERVIZIO AGGIUNTIVO
STAYTOUR-INSERVICE PERIODO 01.05.2024-01.05.2025: AFFIDAMENTO DIRETTO EX
ART. 50 COMMA 1 LETT. B) D.LGS. 36/2023 (SOTTO I 40.000,00 EURO) MEDIANTE
TRATTATIVA DIRETTA IN MEPA, CIG B139D61785.

Il Dirigente del Settore Economico Finanziario rilascia i seguenti visti: I’attestazione di copertura
finanziaria, il visto di compatibilita monetari attestante la compatibilita del pagamento della suddetta
spesa con gli stanziamenti del bilancio, con le regole di finanza pubblica (art. 9, comma 1, lett. a),
punto 2 del d.I. 78/2009) e con i vincoli derivanti dal pareggio di bilancio ed il visto di regolarita
contabile.

Addi, 29/04/2024 11 Dirigente del Settore Economico Finanziario

Dott. Luca Villotta

Riferimento pratica finanziaria : 2024/851

Estremi dell’impegno :

IMPEGNO 1397
CAPITOLO 162/3
COMPETENZA / RESIDUO coMP

Comune di San Michele al Tagliamento — Determina n. 434 del 24/04/2024
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