COMUNE DI
SAN MICHELE AL TAGLIAMENTO

Citta Metropolitana di Venezia

Polizia Locale

Piazza Liberta, n. 2 San Michele al Tagliamento (VE)
P.IVA/C.F. 00325190270 - P.E.C.: comune.sanmichelealtagliamento.ve@pecveneto.it

Tel. 0431/444800 Fax 0431/444810

CAPITOLATO SPECIALE D’ONERI PER L’AFFIDAMENTO DEL
SERVIZIO DI GESTIONE DEL CICLO DELLE SANZIONI DEL
CODICE DELLA STRADA, DEL RELATIVO SOFTWARE DI
GESTIONE, DEL SERVIZIO DI NOLEGGIO, MANUTENZIONE
ORDINARIA E STRAORDINARIA DI DISPOSITIVI APPROVATI
PER IL CONTROLLO DELLA VELOCITA.

CODICE IDENTIFICATIVO GARA (CIG): N. 7418687E2B



ART.1-OGGETTO DELL'APPALTO
L’appalto ha per oggetto:

1.1. Fornitura del software gestionale, del servizio di supporto alla gestione del ciclo delle
sanzioni del Codice della Strada; - prestazione principale -

1.2. Servizio di noleggio, manutenzione ordinaria e straordinaria, di dispositivi approvati per il
rilevamento elettronico della velocita istantanea da posizionare sulla Strada Regionale n. 74 ai
km 10,050 e 3+400 per controllo velocita corsia di marcia da nord a sud e 3+400 per controllo
velocita corsia di marcia da sud a nord Comune di San Michele al Tagliamento; - prestazione
secondarie -

ARTICOLO 2 - DURATA DELL’APPALTO
1) L’appalto che si compone dei servizi sopra indicati, avra la durata di mesi 36 (trentasei) dalla
stipula del contratto, con possibilita di proroga tecnica ai sensi dell’art. 106 del D. Lgs.
50/2016.

ARTICOLO 3 - VALORE DELL’APPALTO
L’importo dell’appalto per la durata di 36 mesi - & pari ad € 1.182.600,00 (IVA esclusa), oltre ad €
2.000,00 annuali per oneri interferenziali non soggetti a ribasso (TOTALE 1.188.600,00
EURO), ed e stato stimato secondo i seguenti parametri:
1) L’importo posto a base d’asta per i servizi connessi all’accertamento (prestazione
principale) di cui al precedente art. 1.1 del presente Capitolato (specificati agli artt. 4, 5, 6 e
7 del presente capitolato), € pari ad € 12,00 oltre Iva per ogni sanzione elaborata
correttamente. L’importo totale presunto previsto per la presente voce, stimato ai sensi
dell’art. 35 comma 4 del d.lgs. 50/2016, ¢ stato calcolato nel seguente modo:
» Numero di verbali ipotizzato in 36 mesi: 87.600 unita;
» Importo complessivo (nei 36 mesi): 1.051.200,00 + Iva.
2) L’importo posto a base d’asta per la locazione giornaliera del dispositivo di rilevamento
elettronico delle infrazioni al Codice della Strada (Rif. prestazioni di cui al precedente art.
1.2 del presente Capitolato — prestazione secondaria) - € pari ad € 60,00 oltre Iva cad..
L’importo totale presunto previsto per la presente voce, stimato ai sensi dell’art. 35 comma
4 del d.lgs. 50/2016, é stato calcolato nel seguente modo:
» Numero di giorni stimati di effettivo utilizzo delle apparecchiature, in 36 mesi: 1.095
giorni;
» Importo giornaliero a base d’asta per ciascun impianto: € 60,00 oltre IVA;
» Importo complessivo (nei 36 mesi): € 131.400,00 + Iva.

L’appalto concernera, fin dal suo inizio, tutte le attivita descritte dal presente capitolato. Le Ditte
concorrenti accettano esplicitamente nell’offerta di gara le condizioni previste e non potranno
opporre riserve.

I valori complessivi sopra indicati sono frutto di una analisi presunta del numero di sanzioni
rilevabili ed accertabili nel periodo interessato, tenendo conto del periodo sperimentale ad oggi
effettuato. Tale aleatoria controprestazione a misura delle pratiche gestite viene accettata
dall’appaltatore, in quanto la corresponsione del compenso previsto ¢ strettamente correlata alla
commissione umana delle infrazioni oggetto di controllo, e pertanto non stimabile con certezza.
Pertanto trattasi di appalto misto in cui & presente un costo fisso predeterminato (canone giornaliero
per I'utilizzo dei dispositivi) ed un importo a COrpo per i servizi connessi all’accertamento calcolato
per ogni infrazione gestita.



PARTE PRIMA - SERVIZIO DI GESTIONE DEL CICLO DELLE SANZIONI DEL
CODICE DELLA STRADA (prestazione principale di cui all’art. 1 comma 1.1)

ART. 4 - DESCRIZIONE DEL SERVIZIO
Il servizio richiesto dalla Stazione Appaltante all’ Appaltatore (in seguito definito anche Ditta o
Aggiudicatario) consiste nelle sotto elencate attivita:

1. Fornitura e aggiornamento costante del software gestionale erogato in ambiente web, in
base alle modifiche apportate alla normativa in materia di circolazione stradale. I costi delle
modifiche che eventualmente si rendessero necessarie, anche per future esigenze funzionali o
normative, saranno a carico dell’ Aggiudicatario.

2. Servizio di data-entry; I’aggiudicatario dovra provvedere all’inserimento di tutti gli atti redatti
dal Comando di Polizia Locale (in seguito C.P.). per violazioni amministrative inerenti il codice
della strada rilevate dai due apparati fissi ex art 142 CDS, compresa 1’acquisizione ottica (di
qualita adeguata a consentire la successiva stampa) degli eventuali documenti originali e loro
associazione al “fascicolo informatico del verbale”. L’Aggiudicatario dovra inserire anche le
comunicazioni pervenute dagli obbligati solidali, nei casi per i quali il Legislatore preveda la
decurtazione dei punti dalla patente di guida del trasgressore e, in caso di inadempimento da
parte degli obbligati, generare un nuovo verbale, come da specifica previsione di legge.

Si dovranno poi archiviare tutti gli atti in forma cartacea, la cui validazione sara competenza dei
soli addetti del C.P.
Si precisa che tutte le attivita di data-entry post-accertamento dovranno essere effettuate
dall’aggiudicatario.

3. Stampa ed imbustamento; attivita che si realizzeranno mediante produzione di supporti
cartacei e loro personalizzazione con “confezionamento” dei verbali in appositi plichi che
costantemente dovranno essere conformi ai requisiti normativi vigenti all’atto della
verbalizzazione e postalizzazione in materia di notificazione e tutela di trattamenti dei dati
personali (in seguito cd privacy), con cartolina verde di ricevimento Mod. 23L (assimilati agli
atti giudiziari), con eventuali documenti allegati (es. comunicazioni relative alle disposizioni in
materia di patente a punti, ecc...), tutto cio in base alle richieste del C.P.. Sui moduli in
questione dovranno essere stampati i codici a barre di riconoscimento ed identificazione univoca
dell’atto giudiziario e delle cartoline di avviso di ricevimento, cosi come prescritto dalle
disposizioni in materia di postalizzazione. | verbali poi dovranno essere dotati di bollettino di
c.c.p. idoneo alla sua lettura ottica e quei supporti cartacei dovranno essere caratterizzati da
caratteri e distribuzione del testo tali da agevolare gli interessati nella lettura delle informazioni
contenute.

Il C.P. potra sempre disporre modificazioni del testo dei verbali, con eventuale inserimenti di
descrizioni ed informazioni aggiuntive (codice SMA etc)

Dovranno essere compilate inoltre le distinte di spedizione per la conseguente postalizzazione
degli atti. La consegna dei verbali stampati presso il Comando di Polizia Locale di Bibione dovra
avvenire non oltre venti giorni lavorativi dalla verbalizzazione effettuata dal C.P.

4. Front-office. Fornitura di personale dedicato, operante all’interno dell’ufficio di P.L. di San
Michele al Tagliamento (sede a Bibione) per I’espletamento delle attivita di supporto agli
Agenti di P.L. circa le attivita di front-office e call center, gestione e-mail, data entry di cui sotto
e catalogazione materiale cartaceo ed informatico. Ad esclusione della fase di accertamento e
verbalizzazione, tutta l’attivita di data entry complementare all’accertamento dovra essere
effettuata dal personale della ditta aggiudicataria sotto il diretto controllo dell’organo di Polizia.
I1 personale dell’aggiudicatario dovra operare secondo i dettami normativi previsti dalle norme
che tutelano la riservatezza dei dati. Inoltre 1’aggiudicatario dovra fornire personale operante
all’interno dell’ufficio di Polizia (dietro giusta nomina ad operare secondo la normativa sulla
privacy da parte del titolare del trattamento dei dati) per le attivita di catalogazione del materiale
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cartaceo ed informatico, e per ogni altra attivita che esula e non interferisce nelle attivita di
accertamento e/o di qualunque altra attivita preposta al solo organo accertatore. Tutti gli oneri
del personale messo a disposizione dalla ditta aggiudicataria sono a carico della stessa (stipendi,
contributi, assicurazione etc).

L’aggiudicatario dovra mettere a disposizione del Comando di P.L., per le attivita di cui sopra,
almeno una unita lavorativa (con un minimo di 20 ore settimanali da svolgere presso il
Comando) qualora siano elevati nell’anno da 1.000 verbali sino a un massimo di 5.000 verbali
prodotti. Qualora nel corso dell’anno (e quindi fino al 31.12 di ogni anno, in quanto ai fini di
tale computo il conteggio si azzera ogni inizio anno) il numero di verbali sia superiore a 5.000,
I’aggiudicatario dovra mettere a disposizione dell’Ente un ulteriore unita lavorativa di 25 ore
settimanali da svolgere presso il Comando. Qualora il numero di verbali superi le 30.000 unita
all’anno I’aggiudicatario dovra mettere a disposizione una terza unita lavorativa (con un minimo
di 30 ore settimanali da svolgere presso il Comando) Per lo svolgimento di tali servizi dovra
essere garantita la presenza dell’unita/delle unita lavorativa/e dal lunedi al venerdi con servizio
front-office e telefonico dalle ore 9,00 alle ore 12,00. Il personale dovra altresi verificare,
tramite portale dedicato messo a disposizione dal Comando, la copertura assicurativa dei veicoli
sanzionati ex art 142 CDS e trasmettere le risultanze al Comando entro 15 giorni dalla
verbalizzazione dei veicoli sanzionati ex art. 142 CDS.

5. Servizio completo di gestione delle notifiche. Si dovra procedere alla scannerizzazione del
supporto cartaceo e alla successiva archiviazione elettronica e cartacea. Il C.P. dovra essere
messo nelle condizioni di poter verificare costantemente lo stato delle lavorazioni dei propri
verbali, ci0 attraverso un software accessibile da qualsiasi postazione internet. L’accesso a tale
applicativo dovra consentire agli operatori del C.P. I’acquisizione in tempo reale dei dati relativi
ai verbali notificati, comprensiva dell’immagine della ricevuta di notifica (sia A/R, sia C.A.D.,
sia C.A.N.). Dovra essere garantita altresi la notifica tramite PEC per i soggetti interessati.

La procedura da adottare per la notifica di sanzioni elevate a veicoli immatricolati in paesi
stranieri o a persone residenti all’estero, in termini sintetici dovra comprendere:

a) ritiro dei dati relativi alle sanzioni da gestire, previa identificazione da parte del C.P.
stesso della nazionalita del veicolo;

b) traduzione di tutta la documentazione necessaria per procedere;

c) ricerca della proprieta dei veicoli nei Paesi in cui la legislazione lo consenta;

d) stampa dei verbali con testo tradotto nella lingua dello Stato di destinazione;

6. gestione delle sanzioni accessorie previste dal C.d.S. la ditta dovra supportare il personale di
P.L. nell’espletamento delle attivita necessarie alla corretta gestione di tutte le sanzioni
accessorie previste dal codice della strada consentendo ’apposita gestione correlata con quella
del verbale di accertamento. Dovra inoltre:

e predisporre i rapporti alla locale Prefettura per quanto riguarda le violazioni che non
prevedono il pagamento in misura ridotta e relativo inserimento nel “fascicolo
informatico del verbale”;

e provvedere all’inserimento, alla visualizzazione ¢ alla scansione dell’ordinanza
prefettizia con inserimento nel “fascicolo informatico del verbale”;

Le attivita appena descritte che dovranno essere svolte dall’aggiudicatario, non comprendono
I’attivita di accertamento né tantomeno dovranno influire nelle predetta attivita che invece resta
di esclusiva competenza degli Agenti di P.L.

7. Formazione costante del personale addetto al servizio relativamente all’applicazione della

normativa inerente il Codice della Strada attraverso 1’organizzazione di un corso di formazione

su materia scelta dal Comandante di P.L..



ART. 5 - SOFTWARE GESTIONALE

L’ Aggiudicatario dovra fornire un software gestionale che dovra essere fruibile a mezzo protocollo
“https” per un numero di utenti illimitato, con licenze d’uso valide per tutta la durata contrattuale,
licenze da utilizzarsi su almeno tre postazioni di lavoro.

L’aggiudicatario dovra provvedere alla formazione del personale del Comando preposto all’utilizzo
del programma stesso.

La Ditta dovra inoltre:

Garantire 1’aggiornamento del software fornito in relazione a nuove disposizioni di
legge per tutta la durata contrattuale;

Tutte le informazioni tecniche sulla struttura e sul funzionamento del software
applicativo devono essere fornite gratuitamente, costantemente e tempestivamente al
committente nella loro versione piu aggiornata;

il software proposto dovra essere erogato in ambiente Web;

I’interfaccia utente, i menu ed 1 report dell’applicativo Gestionale devono essere in
lingua italiana.

Il software gestionale proposto dovra, inoltre, prevedere le seguenti specifiche funzionali minime:

gestione verbali ex articolo 126 bis C.d.S. con generazione automatizzata previa
produzione di report dettagliati e sintetici da generare;

gestione verbali ex articolo 142 C.d.S. con possibilita di personalizzazione delle
descrizioni con la specifica dei rilevatori utilizzati, della velocita rilevata, della
percentuale detratta per legge e della velocita contestata;

gestione verbali ex articolo 180 C.d.S. con generazione automatizzata delle
contestazioni per inottemperanza a presentare documenti (art. 180 c. 8) previa
produzione di report dettagliati e sintetici dei verbali da generare;

gestione di stampe personalizzabili da gestire direttamente dal Comando con
collegamenti automatizzati a tutti i dati dei verbali;

garantire la interoperabilita con i sistemi di pagamento in uso presso il Comando;
gestione completa di tutti gli articoli del C.d.S;

gestione archivi anagrafici (Agenti, stradari, etc.);

gestione e memorizzazione delle variazioni normative;

gestione sanzioni accessorie;

gestione automatizzata della decurtazione punti patente;

gestione notifica via PEC ai soggetti interessati, in base alla normativa vigente e alle
circolari ministeriali vigenti;

gestione ricorsi autorita amministrativa e/o giudiziaria divisa per tipologia (Giudice di
Pace, Prefetto): dovra essere fornita tutta la documentazione necessaria alla societa che
gestisce il servizio legale attivato dal C.P. entro 10 giorni dalla richiesta pervenuta dal
predetto servizio legale;

gestione statistiche personalizzate e reportistica, riguardanti tutti i dati oggetto della
visualizzazione;

pagamento on line in ambiente web

gestione via web della programmazione giornaliera, settimanale e mensile del
funzionamento degli apparati di rilevamento velocita.

Il sistema dovra, inoltre, consentire al Comando di verificare lo stato di avanzamento di ciascun
procedimento sanzionatorio e di controllare la relativa documentazione.

ART. 6 — ASSISTENZA E AGGIORNAMENTI SOFTWARE

Per tutta la durata dell’appalto, inclusa I’eventuale proroga, ¢ senza oneri aggiuntivi, dovra essere
previsto un servizio di assistenza sia sul software di gestione che sul servizio prestato.
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Il servizio di assistenza dovra comprendere almeno le seguenti attivita:

e assistenza telefonica dalle ore 9.00 alle ore 17.00 dal lunedi al venerdi (eccetto festivi)
per eventuali problemi o malfunzionamenti relativamente ai programmi forniti mettendo
a disposizione un numero telefonico al quale rivolgersi;

e aggiornamenti normativi del software di gestione ogni qualvolta necessario prima
dell’entrata in vigore della modifica, in modo da non inficiare il lavoro dell’Ente;

e interventi per eliminare eventuali anomalie, malfunzionamenti gestionali o guasti del
sistema o di uno dei suoi componenti con intervento in Comando di propri tecnici entro
3 giorni lavorativi dalla richiesta (anche via e-mail) da parte del Comando;

e aggiornamenti del sistema di gestione ogniqualvolta il Comando lo ritenga necessario
per il perfetto funzionamento del sistema senza oneri aggiuntivi;

ART.7-MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO
Lo svolgimento delle attivita e dei servizi sara unico e inscindibile e verra affidato in modo
esclusivo al Soggetto Aggiudicatario. Il servizio dovra essere svolto con assoluta regolarita e
puntualita. Il personale, impiegato dall’ Aggiudicatario non avra rapporto di dipendenza con il C.P.
L’ Aggiudicatario dovra conformare le proprie attivita al D.Lgs. 196/2003 "Codice in materia di
protezione dei dati personali”, alla Legge n. 241/90 sul procedimento amministrativo e diritto di
accesso, al DPR n. 445/00 sulla documentazione amministrativa e alle loro successive
modificazioni. In particolare, dovra, sui dati trattati, rispettare rigorosamente il segreto d'ufficio e
vigilare che anche il personale dipendente si comporti in ossequio alla predetta normativa e non
riveli a terzi il contenuto degli atti trattati. Resta inteso che 1’Aggiudicatario dovra improntare lo
svolgimento della propria attivita anche al rispetto della restante normativa, pur se non
esplicitamente richiamata ma comunque applicabile all'attivita espletata.
L’ Aggiudicatario “sollevera” il C.P. da qualsiasi responsabilita ¢ danno eventualmente conseguenti
alle attivita dallo stesso svolte difformemente da quanto prescritto nel presente appalto di servizio,
accollandosi ogni responsabilita.
L’ Aggiudicatario dovra svolgere tutte le attivita inerenti il contratto d'appalto ed in particolare
dovra:

a) informatizzare gli atti richiamati nel presente capitolato;

b) acquisire i dati relativi alle eventuali violazioni accertate tramite le due apparecchiature di
rilevazione automatica mediante scarico automatico degli stessi;

c) provvedere alla puntuale archiviazione elettronica e fisica dei documenti relativi all'atto
(A/R degli atti, C.A.D. non ritirate e A/R delle C.A.D. e delle C.A.N., PEC) e loro consegna
al C.P,;

d) restituire tutto il materiale trattato e per il quale siano state ultimate le procedure,
eventualmente nella disponibilita dell’ Aggiudicatario;

e) rendicontare elettronicamente tutti i pagamenti (effettuati in Italia o all’Estero), previa
verifica della loro regolarita, distinguendoli per modalita e fonti di accertamento e ancor piu
analiticamente differenziandoli tra verbali pagati correttamente a saldo, pagati in acconto o
eccedenza.

f) selezionare il personale che lavorera presso il C.P. dando ampia pubblicita della/e selezioni e
adeguando la scelta degli idonei nel rispetto dei requisiti previsti per le assunzioni nel
pubblico impego (assenza condanne penali etc).

ART. 8 — PENALI
In caso di svolgimento del servizio in modo non conforme a quanto qui previsto nei primi 7
articoli (tranne art. 4 comma 3), fatta salva la possibilita di rescissione del contratto, il
Dirigente del C.P. si riserva 1’applicazione di una penale giornaliera pari a 500,00 euro per
ogni difformita riscontrata.
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Per violazione dell’art. 4 comma 3 la penale ¢ pari ad euro 150,00 per ogni verbale consegnato in
ritardo (oltre i 20 giorni previsti).



PARTE SECONDA — SERVIZIO DI NOLEGGIO, MANUTENZIONE ORDINARIA E
STRAORDINARIA DI DISPOSITIVI APPROVATI PER IL SERVIZIO DI CONTROLLO
DELLA VELOCITA ISTANTANEA IN MODALITA’ FISSA (Prestazione secondaria di cui
all’art. 1 comma 1.2)

ART. 9 - DESCRIZIONE, MODALITA DI ESECUZIONE DELLA FORNITURA E DEL
SERVIZIO E CARATTERISTICHE TECNICHE E FUNZIONALI DEL SISTEMA
L’appalto riguardera la fornitura, mediante noleggio giornaliero, di numero 2 sistemi per il
rilevamento della velocita istantanea, compresi i servizi di installazione, manutenzione ordinaria e
straordinaria, i collaudi, le prescritte verifiche periodiche ¢ 1’assistenza tecnica, per il periodo di

durata dell’appalto.

L’apparato oggetto della fornitura dovra essere fornito nelle modalitda e con le caratteristiche
tecniche di seguito specificate.

In particolare il noleggio del sistema complessivo dovra prevedere nel minimo:

a) la fornitura di numero 2 (due) dispositivi di rilevamento di tipo digitale, approvati dal Ministero
delle Infrastrutture e dei Trasporti gia alla data di presentazione dell’offerta per il funzionamento
automatico senza la presenza degli agenti sul posto, in grado di documentare con immagini
digitali, le violazioni per il superamento dei limiti massimi di velocita istantanea (art. 142
C.d.S).;

b) la validita dell’approvazione dovra sussistere per tutta la durata del contratto e per I’eventuale
periodo di rinnovo;

C) la sottoposizione, senza oneri per I’Amministrazione comunale, ai prescritti controlli e verifiche
periodiche del sistema, da effettuare a norma di legge e con cadenza almeno annuale ovvero nei
minori termini eventualmente previsti dal decreto di approvazione del dispositivo;

d) la fornitura di apposita segnaletica stradale di segnalazione e preavviso, anche se richiesto dal
C.P. con luci intermittenti funzionanti con pannelli solari;

e) la formazione, 1’aggiornamento e 1’assistenza del personale preposto alla gestione ed
utilizzazione del sistema fornito con relativo materiale didattico.

I dispositivi, pena I’esclusione della gara, dovranno rispondere ai seguenti requisiti:

a) essere approvati dal Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti gia alla data di presentazione
dell’offerta;

b) essere conformi e rispondenti alle caratteristiche e prescrizioni previste dal Decreto di
Approvazione, dalle norme del Codice della Strada e nel relativo Regolamento, nel rispetto di
cui all’art. 4 del D.L. 20 giugno 2002, n. 121, convertito con modificazioni, dalla legge 1 agosto
2002, n, 168 e s.m.i., oltre che alle circolari e direttive ministeriali in materia.

Dovranno inoltre possedere le sotto elencate caratteristiche minime:

a) essere di tipo fisso, ancorate al suolo ad almeno 4 metri da terra ed installate in posizione
difficilmente manomettibile;

b) essere di tipo digitale;

c) rilevare immagini a colori dell’infrazione;

d) utilizzare sistemi di rilevazione non invasivi, che evitino ogni eventuale lavoro sul manto
stradale;

e) dovra essere dotato di telecamera di lettura OCR,;

f) poter controllare e rilevare i veicoli in infrazione, fotografando i veicoli posteriormente;
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g) poter distinguere almeno due classi di veicoli, veicoli pesanti e veicoli leggeri;

h) 1 dispositivi dovranno essere in grado di garantire il funzionamento e 1’utilizzo tutti i giorni
dell’anno, nelle 24 ore giornaliere, con qualsiasi condizione metereologica;

i) 1l dispositivo dovra essere in grado di funzionare negli orari notturni attraverso un illuminatore
IR non visibile all’occhio umano;

J) il sistema di collegamento tra le postazioni periferiche e il centro di controllo presso le postazioni
di lavoro dovra supportare le principali tecnologie di comunicazione e precisamente: WiFi,
UMTS, GPRS;

k) in assenza totale di connessione, i dispositivi di campo dovranno poter immagazzinare i dati
raccolti e trasferirli al ripristino totale della connessione;

I) relativamente ai dispositivi per il rilevamento della velocita media, gli stessi devono essere in
grado di operare, almeno fino a 12 ore, anche in condizioni di assenza di sincronismo tra le
stazioni consentendo la continua ed affidabile operativita del servizio

m)Per la rilevazione delle infrazioni ai limiti di velocita gli strumenti destinati al rilevamento di
infrazioni al C.d.S. dovranno produrre una documentazione fotografica digitale consistente in
almeno un fotogramma per ognuna delle infrazioni commesse.

n) la prova relativa all’accertamento delle violazioni e i dati correlati dovranno essere indicizzati in
modo tale da permettere la visione, la gestione e D’importazione degli stessi per
I’interfacciamento con il software di gestione delle violazioni al Codice della Strada, per la
verbalizzazione meccanizzata;

0) permettere di riportare 1’ora esatta (ora, minuti e secondi);

p) la gestione dell’apparecchiatura e la convalida delle violazioni dovranno essere realizzate
attraverso un software comprensivo di: a) sistema di firma digitale da assegnare ad ogni agente
(con chiave USB o sistema analogo che devono essere forniti e rinnovati dalla ditta ad ogni
scadenza); b) programma di esportazione dati verso il programma di verbalizzazione delle
violazioni;

Gli strumenti di rilevazione di infrazione al C.d.S. saranno attivati e posti nella disponibilita d’uso
dell’autorita di Polizia a norma delle vigenti disposizioni di legge. L’autorita di Polizia potra
attivare e disattivare gli strumenti di rilevazione delle infrazioni a proprio insindacabile giudizio o
in funzione dei flussi di traffico e dell’incidentalita dei tratti di strada sottoposti a controllo anche
tenendo conto degli elementi temporali quali i periodi annuali, mensili o giornalieri di maggior
incidentalita.

In relazione a nuovi provvedimenti prefettizi /o normativi in genere, nel caso in cui il Comune di
San Michele al Tagliamento ottenga le dovute autorizzazioni (nulla osta da parte della Prefettura
competente, nulla osta da parte dell’Ente gestore della strada; ecc..), quest’ultimo potra richiedere, a
proprio insindacabile giudizio, 1’integrazione della fornitura con ulteriori apparecchiature
debitamente approvate per il controllo elettronico della velocita analoghe a quelle oggetto della
presente procedura. Pertanto, qualora I’amministrazione intendesse utilizzare ulteriori dispositivi,
I’aggiudicatario dovra fornirli alle stesse condizioni offerte in sede di gara per quelle oggetto della
presente procedura.

Qualora invece, nel corso dell’appalto, venga meno la possibilita d’impiego dei predetti dispositivi,
I’aggiudicatario dovra comunque continuare a fornire il resto dei servizi previsti nella presente
procedura, senza che quest’ultimo possa pretendere indennizzi, revisioni contrattuali, risarcimento,
ecc.



ART. 10 - TEMPI DELLA FORNITURA
Il fornitore, entro 20 (venti) giorni dalla stipula del contratto, dovra provvedere alla regolare
fornitura ed installazione di tutti i dispositivi di rilevamento delle infrazioni perfettamente
funzionanti, nonché all’attivazione di tutti 1 servizi richiesti.
Sono altresi a carico della ditta la fornitura, entro i termini previsti per ’inizio dell’esercizio
sanzionatorio, dei segnali stradali di indicazione di tipo verticale cosi come previsto dal Codice
della Strada, dal relativo Regolamento di esecuzione e di attuazione e dalla normativa vigente. Tutti
i segnali dovranno essere realizzati con classe di rifrangenza massima e, se richiesto dal C.P.,
adeguatamente segnalati da luci intermittenti funzionanti con pannelli solari.
In caso di malfunzionamento di uno o entrambi gli apparati (anche a seguito di eventuali atti
vandalici o eventi atmosferici avversi), il fornitore & tenuto a ripristinare gli impianti perfettamente
funzionanti entro 20 (venti) giorni dalla segnalazione da parte del C.P. In caso di mancata fornitura
nei tempi previsti dal presente articolo, fatta salva la possibilita di rescissione del contratto, il
Dirigente del C.P. si riserva 1’applicazione di una penale giornaliera pari a 500,00 euro per ogni
giorno di ritardo (oltre i 20 previsti).
Sono a carico dell’ Amministrazione la posa del palo, il palo ove ancorare il misuratore di velocita, i
collegamenti elettrici e la trasmissione dati tramite sim.
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PARTE TERZA — GESTIONE DEL CONTENZIOSO,

ART. 11 - CONTENZIOSO

L’aggiudicatario dovra provvedere allo svolgimento delle seguenti attivita:

Registrazione dei ricorsi presentati ai diversi Organi competenti;

Acquisizione ottica di tutti i ricorsi e inserimento nel “fascicolo informatico del verbale”;
Registrazione degli esiti dei ricorsi (pagamenti, rateizzazioni o eventuale iscrizione a ruolo
della somma non pagata) e inserimento nel “fascicolo informatico del verbale”;
Predisposizione delle lettere da inviare in Prefettura in caso di ricorsi con proposta di
archiviazione da parte del C.P.;

Predisporre ogni atto da inviare alla societa che cura il servizio legale entro dieci giorni dalla
richiesta pervenuta dalla medesima Societa.

ART. 12 - PENALI

In caso di svolgimento del servizio in modo non conforme a quanto qui previsto dagli artt. 9, 10

e 11, fatta salva la possibilita di rescissione del contratto, il Dirigente del C.P. si riserva
I’applicazione di una penale giornaliera pari a 500,00 euro per ogni difformita riscontrata.

Per violazione dell’art. 10 la penale ¢ pari ad euro 5.000,00 per ogni giorno di ritardo (oltre i 20

giorni previsti).
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PARTE QUARTA - NORME COMUNI

ARTICOLO 13 - OBBLIGHI DELL’APPALTATORE
L’aggiudicatario dovra:

a) Eseguire la fornitura oggetto del presente appalto con perfetta efficienza, sotto la personale
sorveglianza del suo titolare e di un legale rappresentante o di persona a cio espressamente
autorizzata, nel rispetto di tutti i patti, le obbligazioni e le condizioni previste, oltre che dal
presente capitolato, dalle norme legislative e regolamentari vigenti per lo specifico settore;

b) Assicurare, costantemente, il funzionamento delle strumentazioni locate per 1’accertamento
delle contravvenzioni;

c) Predisporre congiuntamente con 1’Ufficio di P.L., un protocollo operativo in cui dovranno
essere dettagliatamente descritte le modalita operative dell’intera gestione, ivi comprese le
mansioni svolte dal personale dell’aggiudicatario in relazione all’appalto;

d) Provvedere alla necessaria formazione del personale dell’Ufficio di P.L.;

e) Garantire I’effettuazione di ogni attivita sussidiaria all’accertamento e volta al buon fine
delle notifiche predisposte;

f) Sostenere a proprio carico tutte le spese per la fornitura del materiale di consumo;

g) Predisporre congiuntamente con il C.P. un protocollo operativo in cui dovranno essere
dettagliatamente descritte le modalita operative dell’intera gestione, ivi comprese le
mansioni svolte esclusivamente dal personale dell’Ufficio di P.L. in relazione al servizio di
gestione dell’intero iter sanzionatorio.

ARTICOLO 14 - OBBLIGHI DELL’AMMINISTRAZIONE COMUNALE
In capo al Comune restano i seguenti adempimenti:

a) Utilizzare gli apparecchi secondo le istruzioni operative che saranno fornite dall’Impresa
aggiudicataria;

b) Segnalare all’Impresa aggiudicataria gli eventuali guasti delle apparecchiature per una loro
pronta riparazione;

c) Garantire la fornitura dell’energia elettrica, pali e sim dati necessari al corretto
funzionamento dei dispositivi di rilevamento delle infrazioni;

d) Sostenere tutti i costi di notifica degli atti.

ARTICOLO 15 - OSSERVANZA DELLE LEGGI E DEl REGOLAMENTI
Oltre ad osservare tutte le norme contenute nel presente capitolato, ’aggiudicatario dovra rispettare
e far rispettare tutte le disposizioni di legge e regolamenti vigenti in materia o aventi comunque
attinenza con i servizi in oggetto.

ARTICOLO 16 - FATTURAZIONE

La fatturazione del corrispettivo spettante all’aggiudicatario sara mensile. A tal riguardo il C.P.,
contestualmente con 1’aggiudicatario, entro il 7 di ogni mese, redigeranno un prospetto di
rendicontazione mensile nel quale sara indicato:

e il numero di giorni in cui i dispositivi sono stati utilizzati nel mese precedente;

e il numero di verbali consegnati al Comando di P.L. nel mese precedente;

e i corrispettivi a favore dell’aggiudicatario;
Pertanto sulla base del prospetto di rendicontazione 1’aggiudicatario dovra emettere le relative
fatture (le quali dovranno essere emesse tra il 8 ed il 10 di ogni mese) che dovranno analiticamente
dettagliare:

e il numero di giorni in cui i dispositivi sono stati utilizzati nel mese precedente;

¢ il numero di verbali consegnati al Comando di P.L. nel mese precedente;
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L’Ufficio di P.L. provvedera ad emettere regolare determina di liquidazione entro 10 giorni dalla
data di ricezione della/e fattura/e.

In relazione all’art. 3 della legge del 13 agosto 2010 n. 136, per assicurare la tracciabilita dei flussi
finanziari finalizzata a prevenire infiltrazioni criminali, gli appaltatori, i subappaltatori e i
subcontraenti della filiera delle imprese, dovranno utilizzare uno o piu conti correnti bancari o
postali, accesi presso banche o presso Poste Italiane S.p.A., dedicati, anche non in via esclusiva,
fermo restando quanto stabilito nel comma 5 di tale legge, alle commesse pubbliche. Tutti i
movimenti finanziari relativi al presente appalto, dovranno essere registrati su tali conti dedicati e,
salvo quanto previsto al comma 3 della legge n. 136 del 13 agosto 2010, devono essere effettuati
esclusivamente tramite lo strumento del bonifico bancario o postale.

ARTICOLO 17 - DIREZIONE DEI SERVIZI

L’aggiudicatario € obbligato ad affidare la direzione dei servizi ad un Responsabile, da individuare
prima dell’inizio dei lavori, che risponda dei rapporti contrattuali fra Esecutore e Amministrazione e
che rappresenti per I’Amministrazione la figura di costante riferimento per tutto quanto attiene
I’organizzazione del servizio.
Tale figura si rapportera direttamente con il Responsabile d’Area dell’Ente Appaltante.
Tale Responsabile, interlocutore unico cui fare riferimento per ogni problema, dovra gestire
direttamente i servizi oggetto del presente appalto ed in particolare:

- Coordinare le attivita del servizio attraverso la gestione del personale addetto, e curando

I’organizzazione delle prestazioni;

- Proporre interventi atti a migliorare la qualita del servizio;

- Dovrarisultare reperibile, di norma, per tutta la durata giornaliera dei servizi prestati.
Dovra essere garantita la pronta reperibilita nelle urgenze, per fronteggiare in modo tempestivo
esigenze impreviste nella conduzione dei servizi oggetto dell’appalto.

ART. 18 - BREVETTI INDUSTRIALI E DIRITTI D’AUTORE - GARANZIE E MANLEVE
Partecipando alla presente procedura di gara, I’appaltatore dichiara e garantisce che i1 prodotti
oggetto del presente affidamento ed offerti in sede di partecipazione alla procedura di selezione,
risultano essere originali e non violano, in tutto o in parte, diritti di terzi.

In ragione delle dichiarazioni e garanzie rese, I’appaltatore si impegna a manlevare e tenere indenne
I’ Amministrazione, da ogni e qualsivoglia pretesa, diritto o azione che terzi dichiarino di vantare su
quanto realizzato in esecuzione della presente procedura e a tal fine assume manlevando
I’Amministrazione ora per allora, da ogni responsabilitd conseguente all’uso di dispositivi o
all’adozione di soluzioni tecniche o di altra natura che violino diritti di brevetto, di autore ed in
genere di privativa altrui.

Qualora venga promossa nei confronti dell’Amministrazione aggiudicatrice azione giudiziaria da
parte di terzi che vantino diritti su beni acquistati o in licenza d’uso, 1’appaltatore manlevera e terra
indenne I’ Amministrazione aggiudicatrice, assumendo a proprio carico tutti gli oneri conseguenti,
inclusi 1 danni verso terzi, le spese giudiziali e legali a carico all’Amministrazione aggiudicatrice.

L’ Amministrazione aggiudicatrice si obbliga ad informare prontamente per scritto 1’appaltatore
delle iniziative giudiziarie di cui al precedente periodo; in caso di difesa congiunta,
I’ Amministrazione aggiudicatrice riconosce all’appaltatore la facolta di nominare un proprio legale
di fiducia (con spese a carico dell’appaltatore) da affiancare al difensore scelto
dall’Amministrazione aggiudicatrice.

Nell’ipotesi di azione giudiziaria di cui al precedente periodo, I’Amministrazione aggiudicatrice,
fermo restando il diritto al risarcimento del danno nel caso in cui la pretesa azionata sia fondata, ha
la facolta di dichiarare la risoluzione di diritto del contratto di affidamento, recuperando e/o
ripetendo il corrispettivo versato, detratto un equo compenso per 1’avvenuto uso.

L’ Amministrazione si riserva comunque il diritto, in pendenza delle azioni di cui sopra, di
richiedere all’appaltatore di acquisire, sempre a propria cura e spese, il consenso alla continuazione
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dell’uso delle apparecchiature e dei programmi, il cui diritto di esclusiva ¢ giudizialmente
contestato.

ARTICOLO 19 - SUBAPPALTO
11 subappalto ¢ previsto nei limiti e nel rispetto delle condizioni previste dall’articolo 105 del D.Igs.
50/2016 e s.m.i..

ARTICOLO 20 - RISOLUZIONE
In caso di mancata, ritardata od irregolare esecuzione delle prestazioni oggetto del presente appalto,
il contratto potra essere risolto secondo quanto previsto dall’art. 108 del D.Igs. 50/2016.
L’esecuzione in danno non esclude eventuali responsabilita civili o penali dell’impresa per il fatto
che ha determinato 1’inadempimento.
E’ fatto obbligo all’Impresa aggiudicataria di mantenere il Comune sollevato e indenne da qualsiasi
responsabilita civile derivante dall’esecuzione del contratto nei confronti dei terzi danneggiati e per
eventuali conseguenti richieste di danni nei confronti dello stesso Comune.
L’Impresa aggiudicataria sara comunque tenuta a risarcire il Comune del danno causato da ogni
inadempimento alle obbligazioni derivanti dal presente capitolato. In caso di R.T.I. verticale, fermo
restando la responsabilita solidale del mandatario, le imprese mandanti risponderanno
esclusivamente delle attivita di propria spettanza.

ARTICOLO 21 - RECESSO
Il Committente ha diritto di recedere unilateralmente dal contratto, in qualsiasi momento, secondo
le modalita previste dall’art. 109 del D.lgs. 50/2016.

ARTICOLO 22 - RISERVATEZZA E TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
L’Appaltatore dovra mantenere la piu assoluta riservatezza per quanto concerne 1’uso di tutti i
documenti, disegni, informazioni di cui verra in possesso nell’esercizio delle proprie attivita, nel
rispetto dei principi di cui al D.lgs. 196/2003 e s.m.i.

Parimenti i dati in cui verra in possesso I’Amministrazione nel corso del rapporto, verranno trattati
per le sole finalita istituzionali e nel rispetto della riservatezza e segretezza delle persone fisiche e
giuridiche, ai sensi del D.Igs. 196 del 30.06.2003 e s.m.i.

Il C.P. in qualita di titolare del trattamento dei dati, si obbliga a nominare un Responsabile per il
trattamento dei dati interno alla propria organizzazione e nominare un Responsabile esterno per il
trattamento dei dati all’interno della struttura dell’aggiudicatario. Inoltre dovra nominare tutti i
soggetti facenti capo all’organizzazione interna all’Ufficio, Incaricati al trattamento dei dati, il tutto
in conformita con quanto previsto dalle vigenti norme in merito alla sicurezza dei dati ed alla
privacy. Parimenti dovra effettuare le stesse operazione il Responsabile del trattamento dati della/e
impresa/e aggiudicataria/e dell’appalto.

ARTICOLO 23 - SPESE
Sono a carico dell’ Aggiudicatario tutte le spese inerenti e conseguenti all’aggiudicazione della gara
ed alla stipula del contratto. A tal fine la Ditta dichiara, a tutti gli effetti di legge, che le prestazioni
oggetto del presente appalto saranno effettuate nell’esercizio di impresa, che trattasi di operazioni

imponibili e non esenti dall’imposta sul valore aggiunto, che la Ditta ¢ tenuta a versare, ai sensi del
D.P.R. 26 ottobre 1972 n. 633 e s.m.i.

ARTICOLO 24 - RICORSI
Le eventuali controversie che dovessero insorgere durante lo svolgimento dell’incarico o
nell’interpretazione e nell’esecuzione del contratto, tra la Ditta aggiudicataria e I’Ente, potranno
essere conciliati secondo quanto previsto dagli art. 206, 207 e 208 del D.lgs. 50/2016. Qualora non
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si raggiunga un accordo, la controversia sara soggetta ad arbitrato secondo quanto indicato nell’.art.
209 del D.lgs. 50/2016.
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